T.C.
TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI D
KAMU DENETCILIGI KURUMU A

(OMBUDSMANLIK)

SAYI . 2023/7195-S.23.11729
BASVURU NO . 2023/2604
KARAR TARIHI : 09/06/2023

TAVSIYE KARARI
BASVURAN | I TCK N
Adres S
|
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BASVURUNUN KONUSU : Icap nobeti kapsamindaki c¢alismalar1 karsiliginda fazla mesai

izinlerinin kullandirilmasi talebine iliskindir.

BASVURU TARIHI : 22/02/2023

I. BASVURANIN iDDIiA VE TALEPLERI

1. Kurumumuza yapilan basvuruda basvuran; 07/11/1996 tarihli ve 4207 sayili Tiitin Uriinlerinin
Zararlarmin Onlenmesi Ve Kontrolii Hakkinda Kanun uygulamalar1 kapsaminda hafta ici 17:00 — 00:00,
hafta sonu 08:00 — 00:00 saatlerinde gorevlendirildigini, gérevlendirildigi siireler kapsaminda ihbar veya
rutin denetimde yapmis oldugu icap ndbetleri sonrasi fazla mesai izinlerini talep etmesine ragmen talebinin
Kapakl flge Saglhk Miidiirliigiiniin 31/01/2023 tarihli yazisiyla reddedildigini belirterek icap nébetlerinin
karsilig1 olarak fazla ¢aligma ticretinin 6denmesini ve izin kullandirilmasini talep etmektedir.

II. IDARENIN BASVURUYA ILISKIN ACIKLAMALARI

2. Kurumumuzun 22/03/2023 tarihli ve S g sayih bilgi belge isteme yazisina istinaden Tekirdag
Valiligi 11 Saghk Miidiirliigii tarafindan 17/04/2023 tarihinde gonderilen E-jmy- s
I sayih cevabi yazi ve eklerinde Ozetle;

2.1. Bagvuranm 12/01/2023 tarihli dilekcesi hakkinda Kapakli ilce Saglik Miidiirliigiince mevzuat

cercevesinde 13/01/2023 tarihli ve E-J il I sayih yazi ile cevap verildigi ve
islemlerin yapildigi,

2.2. Sikayet konusu idari isleme iligkin olarak; 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun Ek 33 {incii
maddesi hiikiimlerinin uygulandigi, Tirkiye Halk Sagligt Kurumunun (Milga) 20/09/2016 tarih ve
B sayih yazisinda, "6745 sayili Kanun ile 1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanununun 216 nci
maddesinin birinci ciimlesi "Defin ruhsatiyeleri belediye tabipleri, toplum saghgi merkezi tabipleri ile aile
hekimleri tarafindan mevtan muayenesinden sonra verilir ve bu ruhsatiyelerin yerlesim yeri bazinda hangi
tabipler tarafindan verilecegi Tiirkiye Halk Sagligi Kurumu tarafindan belirlenir.” denilmekte ve "Mesai
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disinda tutulan nobetler icin izin verilmesi veya iicret odenmesi hususunda kurumlarin kendi mevzuatina
gore hareket edecektir. Bu ¢ercevede toplum saglhigi merkezi hekimleri ve aile hekimleri i¢in 657 Sayili
Kanunun Ek 33 tinci maddesine gore ndbet licreti (tutulan nobete gore icap veya aktif ndbet igin belirlenen
Ucret) 6denecektir.” hiikiimleri kapsaminda icap nobet 6demesinin hekimlere 6denecegi belirtilmekte ve
657 Sayui Kanunun Ek 33.maddesine gore yapilan fazla ¢calismanin izin olarak kullandiriimasi gerektigi
miitalaa edilmekte olup; mevzuat ¢ercevesinde is ve islemlerimizi gerceklestirilmektedir.” ifadelerine yer
verildigi,

2.3. Bagvuranin 657 sayili Kanun’un 4/B maddesi (663 sayili KHK 45/A sozlesmeli) statiisiinde gorev
yaptigi,

2.4. Tige Saghk Miidiirii Dr. Jjjgl den dnce gdrev yapan amir tarafindan 4207 sayih Tiitiin Uriinlerinin
Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun kapsaminda hafta i¢i 17.00-00.00 ve hafta sonlar
08.00-00.00 saatleri arasinda olacak sekilde tutulan 1 haftalik icap ndbetlerine karsilik 3 ginlik izin
kullandirildigi, bu uygulamanin Kapakl Ilge Saglik Miidiirii Dr. JjJjj tarafindan degistirilmeyerek ayni
sekilde devam ettirildigi, basvuran tarafindan Kuruma verilen 12/01/2023 tarihli dilekgeye istinaden
Tekirdag il Saglik Miidiirliigii Personel Hizmetleri Bagkanligi'ndan mesai saatleri disinda tiitiin ihbarlarina
miidahale i¢in icap usuliinde tutulan ndbetlere karsilik verilecek olan iznin nasil verilmesi gerektigi ile ilgili
goriis istenildigi,

2.5. Tekirdag Il Saghk Miidirliigiintin 18/01/2023 tarihli ve E- s sayih yazi ile
goriis bildirdigi, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun 11 inci maddesinde yer alan "Deviet Memurlari
kanun ve diger mevzuatta belirtilen esaslara uymakla ve amirler tarafindan verilen gérevieri yerine
getirmekie yiikiimlii ve gérevlerinin iyi ve dogru yiiriitiilmesinden amirlerine karsi sorumludur.” hikmi
geregince iist kurum tarafindan gelen ve aktif olarak sahada gorev yaptigi siire kadar cetvel tutularak izin
kullandirilmasi gerektigi yazili ve sozlii olarak bildirildiginden kisinin talebinin reddedildigi, goriis yazisi
ve diger belgelerin yaz1 ekinde sunuldugu,

2.6. Afet ve Acil Durum Y 6netimi Baskanliginin 17/02/2022 tarihli ve [l sayili yazisinda; "711 sayili
Nobetgi Memurlugu Kurulmasi ve Olaganiistii Hal Tatbikatlarinda mesainin 24 saat devamini saglayan
Kanun’un yiiriirliikten kaldirildig: ve daha once néobet kapsaminda degerlendirilen hizmet ile hizmeti icra
edenler igin kullanilan "nébet¢i” kavramlarimin kullanilmadigi, dolayistyla mezkiir goriis taleplerinde
zikredilen hizmetin nébet hizmeti olmadig: anlasilmaktadir.” denildigi,

2.7. 4207 sayili Tiitiin Uriinlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun kapsaminda
tutulan icap ndbetlerinde gérevlendirilmis olan diger personellere de Tekirdag Il Saglik Miidiirliigi'niin

18/01/2023 tarihli E-J I I sayili yazisina istinaden izin uygulamasi yapildigi,

2.8. Bagvurana iliskin Hukuk ve Muhakemat Birimince herhangi bir islem yapilmadigi ve bilgi belge
bulunmadig,

Hususlar1 bildirilmistir.
I11. ILGILI MEVZUAT

3. 18/10/1982 tarihli ve 2709 Sayih Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’’nin “Dilek¢e, bilgi edinme ve
kamu denetcisine bagsvurma hakki” bashkh 74 iincii maddesi;

“Vatandaslar ve karsiliklilik esasi gozetilmek kaydiyla Tiirkiye 'de ikamet eden yabancilar kendileriyle veya
kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda, yetkili makamlara ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine yazi ile
basvurma hakkina sahiptir... Herkes, bilgi edinme ve kamu denet¢isine basvurma hakkina sahiptir. Turkiye
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Blyuk Millet Meclisi Baskanligina bagl olarak kurulan Kamu Denet¢iligi Kurumu idarenin isleyisiyle ilgili
sikdyetleri inceler.

4. 14/06/2012 tarihli ve 6328 sayih Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu’nun “Kurumun goérevi”
bashkh 5 inci maddesi;

“Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikdyet iizerine, idarenin her tiirlii eylem ve iglemleri ile tutum ve
davranislarini,; insan haklarina dayal adalet anlayisi icinde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden
incelemek, arastirmak ve idareye onerilerde bulunmakla gorevlidir.”

5. 14/07/1965 tarihli ve 657 sayih Devlet Memurlari Kanunu’nun,;

5.1. “Fazla calisma iicreti” bashkh 178 inci maddesi;

“A) 99 ve 100 iincii maddeler hiikiimleri uyarinca tespit olunan giinliik ¢alisma saatleri disinda;
a) Salgin hastalik ve tabii afetler gibi olaganiistii hallerin olmast (Bu hallerin devami siiresince),

b) Fabrika, atelye, santive, isletme gibi yerlerde Is Kanununa tabi olarak isci ¢calistiran kurumlarca
hizmetin geregi olarak is¢i ile birlikte ¢caligsma saatleri ve giinii disinda ¢calismanin zorunlu bulunmasi,

hallerine miinhaswr olmak iizere, yapilan fazla ¢alismalar ticretle karsilanir.

Yukarida sayilan hallerde yaptirilacak fazla ¢alismanmin siiresi ve saat basina Oddenecek iicret
Cumhurbaskant karart ile belirlenir.)

B) (Iptal: Anayasa Mahkemesinin 14/2/1997 tarihli ve E: 1997/20, K: 1997/32 sayili Karari ile; Yeniden
dizenleme: 3/4/1998 - 4359/4)

Kurumlar gerektigi takdirde personelini giinliik calisma saatleri disinda fazla ¢aligsma iicreti vermeksizin
caistirabilirler. Bu durumda personele yaptirtlacak fazla ¢alismanin her sekiz saati igin bir giin hesabi ile
izin verilir. Ancak, bu suretle verilecek iznin en ¢ok on giinliik kismi yillik izinle birlestirilerek yili icinde

kullandirilabilir.

Fazla ¢alismamin uygulama esas ve usulleri Devlet Personel Baskanligi ile Maliye Bakanliginca
miistereken belirlenir...”

5.2. Ek 33 Uincti maddesi;

“Yatakli tedavi kurumlari, seyyar hastaneler, agiz ve dis saghgi merkezleri, aile sagligi merkezleri, toplum
sagligr merkezleri ve 112 acil saglik hizmetlerinde haftalik ¢alisma siiresi disinda normal, acil veya brans
nobeti tutarak, bu nébet karsiliginda kurumunca izin kullanmasina miisaade edilmeyen memurlar ile
sozlesmeli personele, izin suretiyle karsilanamayan her bir nobet saati icin (nobet siiresi kesintisiz 6 saatten
az olmamak iizere), asagida gosterilen gosterge rakamlarimin aylik katsayisi ile ¢arpilmasi sonucu
hesaplanacak tutarda nobet tcreti 6denir. (Ek cimle: 2/1/2014 - 6514/10 md.) Bu ticret yogun bakim, acil
servis ve 112 acil saglik hizmetlerinde tutulan soz konusu nobetler igin yiizde elli oraninda artirimli 6denir.
Ancak ayda aile sagligi ve toplum sagligi merkezlerinde 60 saatten, diger yerlerde ve hi¢bir sekilde 130
saatten fazlasi i¢in odeme yapilmaz. Bu iicret damga vergisi hari¢ herhangi bir vergi ve kesintiye tabi
tutulmaz.

Icap nébeti tutan ve bu nébet karsiiginda kurumunca izin kullanmasina miisaade edilmeyen memurlar ile
sozlesmeli personele, izin suretiyle karsilanamayan her bir icap nobeti saati igin, icap nobeti siiresi
kesintisiz 12 saatten az olmamak Uzere, yukarida nébet iicreti i¢in belirlenen iicretin yiizde 40"t tutarinda
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icap nobet iicreti 6denir. Bu sekilde iicretlendirilebilecek toplam icap nobeti siiresi aylik 120 saati
gecemez...”

6. 07/11/1996 tarihli ve 4207 sayih Ttn Uriinlerinin Zararlarimin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda
Kanun’un

6.1. “Amac” bashkl 1 inci maddesi;

“Bu Kanunun amaci, kisileri ve gelecek nesilleri tiitiin tirtinlerinin zararlarindan, bunlarin aliskanliklarin
ozendirici reklam, tanitim ve tesvik kampanyalarindan koruyucu tertip ve tedbirleri almak ve herkesin temiz
hava soluyabilmesinin saglanmasi yoniinde diizenlemeler yapmaktir.”

6.2. “Tiitiin iiriinlerinin yasaklanmast” bashkh 2 nci maddesi;
“(1) Tiitiin tiriinleri;
a) Kamu hizmet binalarinin kapali alanlarinda,

b) Koridorlar: dahil olmak iizere her tiirlii egitim, saglik, iiretim, ticaret, sosyal, kiiltiirel, spor, eglence ve
benzeri amagh ozel hukuk kisilerine ait olan ve birden ¢ok kisinin girebilecegi (ikamete mahsus konutlar
harig) binalarin kapalr alanlarinda,

¢) (Degisik: 24/5/2013-6487/26 md.) Hususi araglarin siiriicii koltuklari ile taksi hizmeti verenler dadhil
olmak iizere karayolu, demiryolu, denizyolu ve havayolu toplu tasima araglarinda,

¢) Okul dncesi egitim kurumlarinin, dershaneler, ozel egitim ve ogretim kurumlar: dahil olmak tzere ilk ve
orta 6grenim kurumlarmmin, kiiltiir ve sosyal hizmet binalarimin kapali ve agik alanlarinda,

d) Ozel hukuk kisilerine ait olan lokantalar ile kahvehane, kafeterya, birahane gibi eglence hizmeti verilen
isletmelerde,

tiiketilemez.”

7. 13/03/1975 tarihli ve 15176 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan Fazla Calismanin Uygulama
Esaslarim1 Gosterir Yonetmeligin;

7.1. “Tanimlar” bashkh 3 iincii maddesi;

“A) Fazla ¢alisma: Deviet Memurlarimin, genel olarak haftalik ¢alisma stiresi olan, 40 saatin Ustlinde
vaptiklari ¢calisma, fazla ¢alismadir.

B) Nobet Hizmeti: Kurumlarin faaliyetleri geregi, giivenligin veya hizmetin devamini temin amaciyla,
normal ¢alisma saatleri i¢inde veya disinda yapilan ¢alismadir.”

7.2. 4 inct maddesi;

“Fazla ¢calismanin ticretle karsilanabilmesi icin memurun kadrosuna ait gorevini normal giinliik ¢alisma
saatleri disinda fiilen yapmasi gereklidir.”

7.3. 5 inci maddesi;
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“Calisma saatleri iginde ve (Danigtay Onikinci Dairesinin 16/6/2008 tarihli ve E.:2005/5329;
K.:2008/3685 sayuli karart ile iptal ibare; Danistay IDDK ’nin 28/2/2013 tarihli E.:2009/118, K.:2013/720
sayili Onama karart ile mezkiir karar kesinlesmistir.) yiiriitiilen nobet hizmetleri fazla ¢calisma sayilmaz.”

7.4. 7 nci maddesi;

“Kurum amirleri gerekli gordiikleri hallerde Devlet Memurlart Kanununun 99 ve 178 inci maddelerine
gore fazla ¢calisma yaptirabilirler.”

HUkmund amirdir.

IV. KAMU DENETCISi SADETTIN KALKAN’IN KAMU BASDENETCISI'NE ONERISI

8. Kamu Denetcisi tarafindan, bagvuranin iddialari, idarenin konu ile ilgili agiklamalari, ilgili mevzuat ve
tim dosya kapsami birlikte degerlendirildiginde; bagvuru konusuna iligkin hazirlanan Tavsiye Karar
Onerisi Kamu Basdenetgisi’ne sunulmustur.

V. DEGERLENDIRME VE GEREKCE

A. Hukuka ve Hakkaniyete Uygunluk Yoniinden Degerlendirme

9. Kurumumuza yapilan basvuruda basvuran 6zetle; Tiitiin Uriinlerinin Zararlarmin Onlenmesi Ve
Kontrolii Hakkinda Kanun uygulamalar1 kapsaminda hafta igi 17:00 — 00:00, hafta sonu 08:00 — 00:00
saatlerinde gorevlendirildigini, gorevlendirildigi siireler kapsaminda ihbar veya rutin denetimde yapmis
oldugu icap ndbetleri sonrasi fazla mesai izinlerini talep etmesine ragmen talebinin Kapakli ilge Saglik
Midiirliigiiniin 31/01/2023 tarihli yazistyla reddedildigini belirterek icap nébetlerinin karsiligi olarak fazla
calisma {icretinin 6denmesini ve izin kullandirilmasini talep etmektedir.

10. Tekirdag Valiligi il Saghk Miidiirliigii tarafindan Kurumumuza génderilen cevabi yazida ise
ozetle; Tekirdag Il Saglik Miidiirliigiiniin 18/01/2023 tarihli ve E- il I sayili yazist
ile goriis bildirdigi, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu’nun 11 inci maddesinde yer alan "Devlet
Memurlart kanun ve diger mevzuatta belirtilen esaslara uymakla ve amirler tarafindan verilen gérevleri
yerine getirmekle yukimll ve gorevlerinin iyi ve dogru yiiriitiilmesinden amirlerine karst sorumludur."”
hiikmii geregince iist kurum tarafindan gelen ve aktif olarak sahada gorev yaptigi siire kadar cetvel tutularak
izin kullandirilmasi gerektigi yazili ve sozlii olarak bildirildiginden kisinin talebinin reddedildigi hususlar1
ifade edilmistir.

11. Basvuranin hizmet belgesi incelendiginde; 657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 4/B maddesi
kapsaminda 14/04/2020 tarihinde Tekirdag ili Kapakli Ilge Saglik Midiirliigii biinyesinde [y
Teknikeri olarak kamu goérevine basladigi, 01/01/2023 tarihinde s6zlesmesinin yenilendigi ve halihazirda
Kapakli Ilge Saglik Miidirliigiinde gl W Teknikeri olarak kamu gorevini siirdiirdiigii bilgisi
edinilmistir.

12. Bilindigi lizere, Anayasanin 2 nci maddesinde Devletin temel nitelikleri arasinda hukuk devleti ilkesine
yer verilmis olup, hukuk devletinin temel ilkelerinden biri "belirlilik"tir. Bu ilkeye gore, hukuki
diizenlemelerin hem kisiler hem de idare yoniinden herhangi bir duraksamaya ve kuskuya yer vermeyecek
sekilde acik, net, anlasilir, uygulanabilir ve nesnel olmasi, ayrica kamu otoritelerinin keyfi uygulamalarina
kars1 koruyucu 6nlem icermesi de gereklidir. Belirlilik ilkesi, hukuksal giivenlikle baglantili olup birey,
yasadan, belirli bir kesinlik i¢cinde, hangi somut eylem ve olguya hangi hukuksal yaptirimin veya sonucun
baglandigini, bunlarin idareye hangi miidahale yetkisini dogurdugunu bilmelidir. Ayrica, idarenin islem
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tesis ederken hukuka bagli olmasi ve hukuk kurallar1 i¢inde hareket etmesi hukuk devletinin bir diger
ilkesidir. Bu kapsamda, bir idari islemin belli bir sebebe dayanmasi gerekmekte olup, idari islemin dayanagi
olan sebebin agik¢a kanunlarda gosterilerek bagli yetkinin bulundugu durumlarda idarenin, kanunun
koydugu simirlar i¢inde kalmasi, sebep ve konu yoniinden kanun ile belirtilen kosullara uymasi gerekir.
(AYM, 17/04/2008 Tarihli, E.2005/5, K.2008/93 sayil1 Karart).

13. Kamu gorevlilerinin ¢alisma saatlerine iliskin diizenlemeler ger¢evesinde, genel olarak haftalik ¢alisma
stresi 40 saat olarak belirlenmis olmakla birlikte, kamu kurum ve kuruluslarina giiniin 24 saatinde
devamlilik gosteren hizmetlerde gérev yapan memurlarin ¢alisma saatlerine iligskin diizenleme yapma
yetkisinin verildigi, belirlenen normal c¢alisma saatlerini asan siirelerin ise fazla c¢alisma olarak
degerlendirildigi, fazla calismalarin ise izin veya tcret olarak karsilanmasinin Ongériildiigi, fazla
calismanin iicretle karsilanmasina iliskin ilgili kanunlar ve toplu sozlesme hiikiimleri ¢ercevesinde
kapsamin simirh olarak belirlendigi ve bu belirlenenler disinda fazla caliymanin karsihginda izin
verilmesinin benimsendigi anlasilmaktadir.

14. Ayrica, Fazla Calismanin Uygulama Esaslarmi Gosterir Yonetmelik ile fazla calisma ve ndbet
hizmetlerine iligkin tanimlarin yapildigi, s6z konusu tanimlar ile fazla ¢alismanin genel olarak haftalik
caligma siiresi olan 40 saatin listiinde veya farkli diizenlemeler ile belirlenen ¢alisma siirenin iistiinde
caligilan siire olarak; ndbet hizmeti ise giivenligin veya hizmetin devamini temin amaciyla, normal ¢aligma
saatleri icinde veya disinda yapilan ¢alisma olarak diizenlenmistir.

15. Idare tarafindan Kurumumuza gonderilen bilgi ve belgeler ile bagvuran tarafindan dosya
kapsaminda sunulan belgelerin tetkiki neticesinde;

15.1. Bagvurani 12/01/2023 tarihinde 4207 say1l1 Tiitiin Uriinlerinin Zararlarmin Onlenmesi ve Korunmasi
Hakkinda Kanun kapsaminda yiiriittiigii faaliyetlerde mesai saatleri disinda kalan kismin her sekiz saati i¢in
bir giin hesab ile tarafina izin verilmesi talebi ile Kapakli Ilge Saglik Miidiirliigiine dilekge ile basvuruda
bulundugu,

15.2. Kapakli Ilge Saglik Midiirliigiiniin 13/01/2023 tarihli ve E- iy 0 sayili
yazi ile ‘Kurum tarafindan mesai saatleri disinda tiitiin ihbarlarina miidahale i¢in icap usuliinde yapilan
nobet listelerine karsilik verilecek olan iznin nasil degerlendirilecegi hususunda Tekirdag il Saglk
Miidiirliigiinden goriis talebinde bulundugu,

15.3. Tekirdag Il Saghk Miidiirliigii tarafindan Kapakli Ilge Saghk Miidiirliigiine hitaben yazilan
18/01/2023 tarihli ve E- 0 sayill yazida ‘657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu’na tabi devlet memurlarinin fazla ¢alisma olarak goérevli oldugu siirelerin ilgili birim tarafindan
hesaplanarak 657 sayili Kanun’un 178 inci maddesinde yer alan “Kurumlar gerektigi takdirde personelini
giinliik ¢alisma saatleri disinda fazla ¢alisma iicreti vermeksizin ¢aistirabilirler. Bu durumda personele
yvaptirilacak fazla ¢aliysmanin her sekiz saati i¢in bir giin hesabi ile izin verilir. Ancak, bu suretle verilecek
iznin en ¢ok on giinliik kismi yillik izinle birlestirilerek yili icinde kullandirilabilir.” hikmii geregi
personelin calisma siirelerinin tespit edilerek. (gorevli olarak ¢cahstig: siire ‘dakika-saat’ kadar cetvel
tutularak) talepleri ilgili kanun maddesi kapsaminda islem tesis edilmesi gerektiginin’ ifade edildigi,

15.4. Bagvuranin 30/01/2023 tarihinde ‘12/12/2022 — 18/12/2022 tarihleri arasinda ve 23/01/2023 —
29/01/2023 tarihleri arasinda yaptig1 fazla mesailer kapsaminda 06/02/2023 — 13/02/2023 tarihleri arasinda
izin kullanma talebinde bulundugu, Kapakl Ilge Saglik Miidiirliigiiniin 31/01/2023 tarihli ve [y
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sayil1 cevabi yazisinda bagvuranin talep etmis oldugu izin siirelerinin uygun goriilmedigi ve basvuran
hakkinda islem tesis edilmedigi,

15.5. Kapakli Ilge Saglik Miidiirliigiiniin 02/12/2022 tarihli ve E-j - 0 sayili yazisinda
ilcede yiiriitiilmekte olan 4207 sayili Kanun uygulamalar1 kapsaminda Dumansiz Hava Sahasi1 Denetim
Sistemine gelen ihbarlar1 degerlendirmek iizere bagvuranin 12/12/2022 — 18/12/2022 tarihleri arasinda
08:00 — 00:00 saatleri arasinda, Ilge Saglik Miidiirliigiiniin 02/01/2023 tarihli ve E-jmy s
I sayih yazisinda 4207 sayili Kanun uygulamalari kapsaminda Dumansiz Hava Sahas1 Denetim
Sistemine gelen ihbarlar1 ve rutin denetimleri yapmak uzere bagvuranin 23/01/2023 — 29/01/2023 tarihleri
arasinda 08:00 — 00:00 saatleri arasinda, yine [lge Saglik Miidiirliigiiniin 01/02/2023 tarihli ve E-
I i sayil yazisinda 4207 sayili Kanun uygulamalari kapsaminda Dumansiz Hava Sahasi
Denetim Sistemine gelen ihbarlar ve rutin denetimleri yapmak {izere bagvuranin 01/02/2023 — 05/02/2023
tarihleri arasinda ve 30/02/2023 ile 31/02/2023 tarihlerinde gorevlendirildigi,

15.6. Kapakli Ilge Saglik Miidiirliigiiniin 01/02/2023 tarihli ve E- iy I sayili
yazisinda 4207 sayili Kanun uygulamalari kapsaminda Dumansiz Hava Sahasi Denetim Sistemine gelen

ihbarlar1 ve rutin denetimleri yapmak iizere basvuranin da dahil oldugu personel gorevlendirilmeleri
yapildig1 ve gorevlendirilecek personele fazla mesai izinlerinin kullandirilacaginin_mezkiir yazida
acikca belirtildigi,

bilgileri edinilmistir.

16. Dosya kapsaminda sunulan bilgi ve belgelerin tetkiki neticesinde Kurumumuzca yapilan
degerlendirmede; idare tarafindan basvuranin talebinin aktif olarak sahada gorev yaptig siire kadar cetvel
tutularak izin kullandirilmasi gerektigi gerekcesi ile reddedildigi; ancak Tekirdag Valiligi tarafindan
Kapakli ilge Saglik Miidiirliigiine gonderilen 18/01/2023 tarihli yazida ‘personelin ¢alisma siirelerinin
tespit edilerek. (gorevli olarak cahsti@1 siire ‘dakika-saat’ kadar cetvel tutularak) talepleri ilgili
kanun maddesi kapsaminda islem tesis edilmesi gerektiginin’ bildirildigi, Kapakli ilce Saglik
Miidiirliigi tarafindan bagvuranin 12/12/2022-18/12/2022 tarihleri, 23/01/2023-29/01/2023 tarihleri ve
01/02/2023 — 05/02/2023 tarihleri arasinda ve 30/02/2023 ile 31/02/2023 tarihleri arasinda
gorevlendirilmelerinin yapildigi, yine Kapakli ilge Saglik Miidiirliigiiniin 01/02/2023 tarihli yazisinda da
gorevlendirilen personele fazla mesai izinlerinin kullandirilacagi belirtildiginden basvuranin ¢alistigi ve
gorevlendirildigi siireler goz oniinde bulundurularak idare tarafindan islem tesis edilmesi gerektigi sonug
ve kanaatine varilmgtir.

17. Idare tarafindan bagvuranm belirtilen tarihler arasinda gorevlendirilmesi yapilmasima ragmen sahada
aktif olarak calistig1 siirelerin hesaplanarak dakika — saat cetveli tutularak islem tesis edilmesi gerektigi
belirtilse de; belirtilen cetvelin tutulduguna dair Kurumumuza herhangi bir bilgi ve belge sunulmadig;,
ayrica ilgili mevzuat ve Kurum i¢i yazismalar incelendiginde; Ilge Saglik Miidiirliigiinde gorevli personelin
calisma saatlerinin, 657 sayili Kanun’da belirtilen haftalik calisma saatlerini asabilecegi hususunun
diizenlendigi, bu noktada personele kullandirilabileceginin ifade edildigi goriilmektedir.

18. Dokuz Eyliil Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesinde memur olarak gorev yapan davacinin, her icap
ndbetinin asgari 12 saat olarak uygulanmasi suretiyle icap ndbetinde gegirilen siireler karsiliginda izin
kullandirilmasi, izin kullandirilmasiin miimkiin olmamasi durumunda ise icap noébeti {icretinin 6denmesi
istemiyle yapilan 24/08/2012 tarihli bagvurunun zimnen reddine iligskin islemin; icap ndbetinin asgari 12
saat olarak uygulanmasinin yasal zorunluluk oldugu, nobet siiresince her an goreve hazir bulunuldugu,
fiilen gecirilen siirelerin_hesap edilmesinin_ mevzuata aykiri oldugu ileri siiriilerek iptali istemiyle
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acilan_dava iizerine verilen ve Danistay 12. Dairesinin E:2018/4451, K:2019/3122 sayili karar ile
kesinlesen Izmir 3. idare Mahkemesinin E:2014/1084, K:2014/1416 sayil1 kararinda;

“657 sayilt Deviet Memurlart Kanunu'nun Ek 33 iincii maddesinin birinci fikrasinda “Yatakl tedavi
kurumlar, seyyar hastaneler, agiz ve dis saglhigi merkezleri ve 112 acil saglik hizmetlerinde haftalik ¢calisma
stiresi disinda normal, acil veya brang nébeti tutarak, bu nébet karsiliginda kurumunca izin kullanmasina
miisaade edilmeyen memurlar ile sozlesmeli personele, izin suretiyle karsilanamayan her bir nébet saati
igin (nobet stiresi kesintisiz 6 saatten az olmamak iizere), asagida gosterilen gosterge rakamlarimin aylik
katsayist ile ¢carpilmast sonucu hesaplanacak tutarda nébet iicreti édenir. Ancak ayda 130 saatten fazlast
icin 6deme yapilmaz. Bu iicret damga vergisi hari¢ herhangi bir vergi ve kesintiye tabi tutulmaz.” hikmine,
dordiincii fikrasinda ise, “Icap nébeti tutan ve bu nébet karsiliginda kurumunca izin kullanmasina miisaade
edilmeyen memurlar ile sozlesmeli personele, izin suretiyle karsilanamayan her bir icap nébeti saati i¢in,
icap nobeti stresi kesintisiz 12 saatten az olmamak Uzere, yukarida nobet iicreti i¢in belirlenen iicretin
yiizde 40" tutarinda icap nébet iicreti odenir. Bu sekilde iicretlendirilebilecek toplam icap nébeti siiresi
aylik 120 saati gecemez.” hiikmiine yer verilmistir.

Dava dosyasimin incelenmesinden; Dokuz Eylil Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesinde memur olarak
gorev yapan davacinin 24.08.2012 tarihli dilekge ile her icap nébetinin asgari 12 saat olarak uygulanmast
suretiyle icap nobetinde gecirilen tiim siireler karsiliginda izin kullandiridmast, izin kullandirilmamasinin
miimkiin olmamasi durumunda ise icap nobeti tcretlerinin 6denmesi istemiyle yaptigi bagvurunun idarece
altmig giin icinde cevaplanmayarak reddi zerine 07.12,2012 havale tarihli dava dilekgesiyle bakilmakta
olan davanin agildigr anlasilmistir.

Bu durumda, 657 sayili Kanunun ek 33. maddesinin dordiincii fikrasimin agik hitkmii karsisinda, sadece
davet iizerine saghk kurumuna gidilerek fiilen calisilan siireler icin degil ayni zamanda evde gecirilen
icap nobeti sureleri icin de ndbet Ucreti verilmesi veya izin kullandwridmast gerektiginden, bu yonde
yapilan 24.08.2012 tarihli basvurunun zimnen reddine iligkin dava konusu islemde hukuka uyarlik
goriilmemigtir.”

ifadelerine yer verildigi goriilmektedir.

19. icap ndbeti, gorev niteligine gore degismekle birlikte, her ne kadar aktif ve yogun bir calismay:
gerektirmese de, personelin gorev yerine yakin bir yerde bulunmasini, bulundugu yeri bildirmesini, her an
ulagilabilir olmasini, ¢agriya hazir bir sekilde beklemesini, ¢agri iizerine acilen ve makul siire igerisinde
gOrev yerine ulagmasini ve hizli bir sekilde goreve baglamasini gerektirmektedir. Bunun yaninda,
personelin dinlenmeye, ailesi ile zaman gecirmeye, sosyal yasantisini slirdiirmeye, kendilerine ve ailelerine
karst sorumluluklarini yerine getirmeye ihtiyact bulunmaktadir. Ayrica personelin ginlik mesaisinin
yaninda, icap nobetleri nedeniyle isyerine bagimli kalmakta, hafta sonu tatilini kullanamamakta veya yillik
izinlerini kullanmak istemesi halinde sikintilar yasamaktadir.

20. Icap nébeti tutulmas1 veya icap nobetine benzer sekilde her daim hazir bir sekilde hizmete hazir
bulunulmasi, somut olayimizda oldugu gibi genellikle degisen sartlar sonucunda personel sayisindaki
azalmalar sonucunda ortaya ¢ikmakta, bu durumda personelin yukarida belirtilen yiikiimliiliiklerini yerine
getirmesini ve ihtiyaglarini karsilayabilmesini giiclestirmektedir. Bu durum, kamu hizmetinde bulunan
personelin stres altinda kalmasina ve zamanla saghiginin bozulmasina, ise karsi isteksizlik durumunun
ortaya ¢ikmasima, verimliligin diismesine, dolayisiyla kamu hizmetinin mesleki yukumliluklere ve
standartlara uygun olarak sunulamamasina yol agmaktadir.
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21. Nitekim icap nobetine iliskin uluslararasi igtihatta bakildiginda, Jaeger 2003 (Landeshauptstadt Kiel vs.
Norbert Jaeger) davasinda, AIHM tarafindan, hekimin aktif olarak gérev yapmamasinin dinlenme
olarak kabul edilemeyecegi, dolayisiyla hekimin goreve hazir sekilde saghk kurulusuna yakin belirli
bir konumda beklemesinin iicret ya da izin yolu ile tazmin edilmesi gerektigi sonucuna varilmistir.

22. Uyusmazhik konusuna iliskin 6zel hukuk diizenlemeleri incelendiginde ise; Tiirk hukukunda is¢inin
kendisinin belirledigi ya da isveren tarafindan isyeri disinda belirlenen bir yerde bulunarak ndbette gegirdigi
siirenin hukuki niteligine iliskin yasal bir diizenleme bulunmamaktadir. Hukukumuzda sadece is¢inin is
gormeye hazir halde olmasi durumuna iliskin yasal diizenleme yapilmistir. Is Kanunu’nun 66 nci
maddesinin birinci fikrasinin (C) bendinde, is¢inin isinde ve her an is gormeye hazir halde bulunmakla
beraber calistirilmaksizin ve ¢ikacak isi bekleyerek bosta gegirdigi siirenin ¢aligsma siiresinden sayilacagi
belirtilmistir. Alman doktrininde ve yargi kararlarinda yapilan tanima gore ise, isletmenin amact
dogrultusunda isveren tarafindan belirlenen isletmede veya isletme disinda bir yerde bulunan iscinin
dogrudan isinin basinda olmadigi, ancak ihtiya¢ duyuldugunda gecikmeksizin tiim is giiciinii ortaya
koyarak g¢alismas1 halinde ndbet hizmetinin varlig1 s6z konusudur (Hromadka ve Maschmann, 2018: 215,
217; Baeck ve digerleri, 2020: ArbZG § 2 Rn. 41; ErfK/Wank, 2017: § 2 Rn. 28; BeckOK ArbR/Kock,
2021: ArbZG § 2 Rn. 8)

23. Nobet hizmetinde belirleyici faktor personelin gérev yerinin iginde ya da disinda olmasi degil, 6zel is
iliskisinde isveren, kamu hukukunda ise idare tarafindan belirlenen bir yerde olmasidir. Nobet hizmetinde
olan personelin bu siire boyunca sahip oldugu zaman iizerinde ger¢ek anlamda bir tasarrufta bulunmasi s6z
konusu degildir. Somut olay 6zelinde idare tarafindan belirlenen bir yerde bulunma zorunlulugu ile birlikte
cikacak gorevi bekledigi icin personelin nobet siiresi boyunca idarenin egemenliginde oldugunun kabulii
gerekmektedir. Nobet hizmetinde olan personel, idareden gelen talep Uzerine derhal harekete gegcmekle
yukimltdur. Nobet sirelerinin ¢alisma siirelerinden sayilmasina iliskin Avrupa Birligi Adalet Divani
tarafindan goriilen 03/10/2000 tarihli SIMAP (Valencia Bolgesi Kamu Doktorlar1 Sendikasi) davada
mahkeme, temel saglik hizmetlerini yerine getirmekle yiikiimlii olan doktor grubunun g¢alisma siiresi ile
ilgili olarak saglik merkezinde bizzat bulunmalarinin gerekmesi durumunda nobette goreve hazir olarak
gecirdikleri tiim siirelerin 93/104 sayili Calisma Siirelerinin Diizenlenmesi Hakkindaki Avrupa Birligi
Yonergesi anlaminda calisma siiresinden sayilmasi ve sartlarin olugsmasi hélinde fazla ¢alisma olarak
degerlendirilmesi gerektigine karar vermistir.

24. Yukarida anlatilan hususlar, basvuramin iddialari, idarenin konu ile ilgili aciklamalari, mevzuat,
yargl kararlar: ve tilm dosya kapsami birlikte goz oniinde bulundurularak Kurumumuzca yapilan
inceleme ve degerlendirme neticesinde; basvuranin Aralk, Ocak ve Subat aylarinda idare tarafindan
4207 sayih Kanun kapsaminda Dumansiz Hava Sahasi Denetim Sistemine gelen ihbarlar: ve rutin
denetimleri yapmak (izere gérevlendirilmelerinin yapildigi, il Saghk Miidiirliigii tarafindan °
gorevlendirilen personelin ¢calisma siirelerinin tespit edilerek. (gorevli olarak ¢ahistig: siire ‘dakika-
saat’ kadar cetvel tutularak) talepleri ilgili kanun maddesi kapsaminda islem tesis edilmesi
gerektiginin’ bildirildigi, Kapakl l¢e Saghk Miidiirliigiince de gorevlendirilmesi yapilan personelin
fazla mesai izinlerinin kullandirilacag belirtildigi, somut olay kapsaminda uyusmazhk noktasinin
gOrevlendirilen zamanlar surecinde aktif olarak sahada yapilan calismalar kapsaminda personelin
izin siiresinin belirlenmesinin oldugu, doktrinde ve ulusla ve uluslararasi mahkeme kararlarinda ise
icap nobetinde goreve hazir olarak beklenilen siirelerin de ¢alisma siiresinden kabuliiniin gerektigi,
somut olayda da basvuranin gorev yaptigi Kurumda hangi personelin fazla calistigi hususunun
duzenlenmesi amaciyla icap sistemi uygulandigi bu kapsamda da iilkemizin taraf oldugu uluslararasi
anlasmalar, ulusal ve uluslararasi ictihat 1s518inda, icap nébeti hizmetinin yerine getirilmesinde
karsilasilan sorunlarin ¢6ziimii icin gerekli olan uzun ve kisa vadeli tedbirleri alinmasi, basvuranin
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tuttugu icap nobetleri karsihginda hak ettigi izin haklarinin ilgili kanun ve yonetmeliklerde yer alan
hikimler cercevesinde kullandirilmasi icin gerekli islemlerin tesisi yoniinde idareye tavsiyede
bulunulmasi gerektigi sonu¢ ve kanaatine varilmstir.

B. Iyi Yonetim lkeleri Yoniinden Degerlendirme

25. Iyi yonetim ilkelerine 28/03/2013 tarihli ve 28601 miikerrer sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu
Denetciligi Kurumu Kanununun Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin "Iyi
yonetim ilkeleri* baslikli 6 nc1 maddesinde yer verilmis olup; Kurumumuzun bilgi ve belge talebine siiresi
icinde cevap verildigi, idarenin basvuranla ilgili islemlerinde ‘kanunlara uygunluk’, ‘makul siirede karar
verme’, ‘hesap verilebilirlik’, ‘seffaflik’, ‘kararin geciktirilmeksizin bildirilmesi’ ilkelerine uygun
davrandigy; ancak idarelerin, sikdyetciye verdigi cevapta hangi stirede hangi mercilere bagvurabilecegini
gostermedigi bu nedenle ‘karara karsi basvuru yollarinin gosterilmesi’ ilkesine uymadig tespit
edildiginden, idarenin bahse konu ilkeye de uygun davranmasi 6nerilmektedir.

VI. HAK ARAMA OZGURLUGUNE iLiSKiN ACIKLAMA

26. 14/06/2012 tarihli ve 6328 sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanununun 21 inci maddesinin ikinci
fikrast uyarinca, bu Tavsiye Kararinin idareye teblig tarihinden itibaren 30 giin i¢inde idare tarafindan
herhangi bir eylem ya da islem tesis edilmezse (varsa) dava agma siiresinden kalan siire iglemeye devam
edecek olup Tekirdag idare Mahkemelerinde yarg: yolu agiktir.

VII. KARAR

Yukarida agiklanan gerekge ve dosya kapsamina gére BASVURUNUN KABULUNE;

Bagvuranin tuttugu icap ndbetleri karsiliginda hak ettigi ticret ve izin haklarinin kullandirilmasi ve konuya
ilisgkin gerekli tedbirlerin almmasi hususunda TEKIRDAG IiL SAGLIK MUDURLUGUNE
TAVSIYEDE BULUNULMASINA,

6328 sayilh Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu’nun 20 nci maddesinin iiciincii fikras1 uyarinca,
TEKIiRDAG iL SAGLIK MUDURLUGU tarafindan bu karar iizerine tesis edilecek islemin otuz giin
icinde Kurumumuza bildirilmesinin zorunlu olduguna,

Kararin basvurana ve geregi icin TEKIRDAG iL SAGLIK MUDURLUGUNE tebligine,

Tiirkiye Cumhuriyeti Kamu Basdenetcisince karar verildi.

Seref MALKOC
Kamu Basdenetgisi
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